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KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Normalizacja i zarzadzanie jakos$cig w logistce 1011104361011139036
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Logistyka - studia niestacjonarne | stopnia ogélnoakademicki 3/6

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
- polski obligatoryjny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
| stopieh niestacjonarna
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 14 Cwiczenia: 14 Laboratoria: - Projekty/seminaria: - 3
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogdlnouczelniany, z innego kierunku)
inny ogélnouczelniany
Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)
nauki techniczne 5 100%
nauki techniczne 5 100%

Odpowiedzialny za przedmiot / wykltadowca: Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

prof. dr hab. inz. J6zef Fras dr inz. Anna Mazur

email: jozef.fras@put.poznan.pl email: anna.mazur@put.poznan.pl
tel. +48 61 665 34 17 tel. +48616653365

Wydziat Inzynierii Zarzagdzania Wydziat Inzynierii Zarzgdzania

ul. Strzelecka 11 60-965 Poznan ul. Strzelecka 11 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

. Student zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu podstaw logistyki i zarzadzania
1 Wiedza:

L . . | Student potrafi stosowac wykorzystywa¢ podstawowg wiedze z zakresu podstaw logistyki i
2 Umiejetnosci: | zarzadzania

3 Kompetencje | Student ma $wiadomos¢ potrzeby ksztattowania produktéw i systeméw z uwzglednieniem
spoteczne wymagan

Cel przedmiotu:

Nabycie kompetencji rozumienia podstawowych poje¢ i prawidtowosci oraz nabycie praktycznych umiejetnosci rozwigzywania
probleméw z zakresu normalizacji i zarzadzania jakoscig ze szczegélnym uwzglednieniem w logistyce

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

1. zna podstawowe zaleznosci projakosciowe obowigzujgce w ramach logistyki i jej zagadnien szczegétowych (zarzadzanie
zapasami, logistyka dystrybuciji, logistyka produkcji i zaopatrzenia, logistyki eksploatacji, ekologistyki) i zarzgdzania
tancuchem dostaw (T1A_WO03) - [K1A_W14]

2. potrafi objasni¢ szczegdtowo charakterystyczne pojecia jakosciowe dla logistyki i jej zagadnien szczegétowych
(zarzadzanie zapasami, logistyka dystrybuciji, logistyka produkcji i zaopatrzenia, logistyki eksploatacji, ekologistyki) i
zarzadzania tancuchem dostaw(T1A_WO04) - [K1A_W17]

3. potrafi wskaza¢ wspotczesne zjawiska i trendy w ramach logistyki i jej zagadnien szczegétowych (zarzgdzanie zapasami,
logistyka dystrybucji, logistyka produkcji i zaopatrzenia, logistyki eksploatacji, ekologistyki) i zarzgdzania faricuchem
dostaw(T1A_WO04) - [K1A_W18]

4. umie formutowac podstawowe zasady zarzadzania jakoscig w ramach logistyki i jej zagadnien szczegétowych (zarzadzanie
zapasami, logistyka dystrybucji, logistyka produkcji i zaopatrzenia, logistyki eksploatacji, ekologistyki) i zarzgdzania
tancuchem dostaw(T1A_WO05) - [K1A_W19]

5. potrafi scharakteryzowa¢ najlepsze praktyki zarzadzania i doskonalenia jakosci w ramach logistyki i jej zagadnien
szczegodtowych (zarzadzanie zapasami, logistyka dystrybuciji, logistyka produkcji i zaopatrzenia, logistyki eksploatacji,
ekologistyki) i zarzgdzania tancuchem dostaw(T1A_WO05) - [K1A_W20]

6. zna podstawowe metody, techniki i narzedzia stosowane w zarzgdzaniu jakoscig proceséw logistycznych(T1A_WQ7) -
[K1A_W24]

7. ma podstawowg wiedze z zakresu inzynierii jakosci w odniesieniu do produktéw i proceséw logistycznych(T1A_WQ09) -
[K1A W27]

Umiejetnosci:
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1. potrafi wyszukiwa¢ w oparciu o literature przedmiotu oraz inne zrédta i w uporzgdkowany sposob zaprezentowac
informacje dotyczace zagadnien jakosci mieszczgcego sie w ramach logistyki i jej zagadnien szczegétowych (zarzgdzanie
zapasami, logistyka dystrybucji, logistyka produkcji i zaopatrzenia, logistyki eksploatacji, ekologistyki) i zarzgdzania
tancuchem dostaw (T1A_UO01) - [K1A_UO01]

2. potrafi zaprezentowac¢ za pomocg wtasciwie dobranych srodkéw problematyke zarzadzania jakoscig mieszczacy sie w
ramach logistyki i jej zagadnien szczegdtowych (zarzadzanie zapasami, logistyka dystrybuciji, logistyka produkcji i
zaopatrzenia, logistyki eksploatacji, ekologistyki) i zarzgdzania tancuchem dostaw(T1A_U02) - [K1A_UO02]

3. potrafi samodzielnie opracowa¢ zadany problem, mieszczacy sie w ramach studiowanego przedmiotu - normalizacja i
zarzadzanie jakoscig w logistyce(T1A_U05) - [K1A_UO05]

4. potrafi sformutowac z zastosowaniem metod analitycznych, symulacyjnych lub eksperymentalnych mieszczace sie w
ramach studiowanego przedmiotu zadanie projektowe i rozwigza¢ te zadanie w zakresie logistyki i jej zagadnien
szczegdtowych i zarzadzania tancuchem dostaw (T1A_U09) - [K1A_U09]

5. potrafi ? przy formutowaniu i rozwigzywaniu zadan inzynierskich ? dostrzegac¢ ich aspekty systemowe i pozatechniczne, a
takze spoteczno-techniczne, organizacyjne i ekonomiczne (T1A_U10) - [K1A U10]

Kompetencje spoteczne:

1. jest Swiadomy potrzeby uczenia sie przez cate zycie; inspirowania i organizowania procesu uczenia sie innych oséb w
ramach zagadnien mieszczacych sie w studiowanym przedmiocie(T1A_KO1) - [K1A_KO01]

2. jest wrazliwy na pozatechniczne aspekty i skutki dziatalnosci inzynierskiej, w tym jej wptywu na srodowisko, i zwigzanej z
tym odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje w zakresie mieszczgcym sie w ramach logistyki i zarzgdzania fancuchem
dostaw(T1A_KO2) - [K1A_KO02]

3. jest chetny do wspétdziatania i pracy w grupie nad rozwigzywaniem problemoéw mieszczacych sig w ramach studiowanego
przedmiotu (T1A_KO13) - [K1A_KO03]

4. potrafi planowa¢ i zarzadza¢ w sposéb przedsiebiorczy(T1A KO6) - [K1A KO06]

Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

Ocena formujgca:
a) w zakresie ¢wiczen: biezgce sprawdzanie wiedzy i umiejetnosci w czasie ¢wiczen rachunkowych i graficznych,

b) w zakresie projektu: na podstawie oceny realizacji kolejnych etapdw projektu oraz znajomosci zagadnien niezbednych do
jego realizaciji, istotna jest praca w ramach grupy projektowej

c) w zakresie wykfadow: na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczgce materiatu przyswojonego na biezgcym i poprzednich
wykfadach,

Ocena podsumowujgca:

a) w zakresie ¢wiczen: na podstawie wynikow sredniej ocen czastkowych oceny formujgcej, zaliczenie ¢wiczen po uzyskaniu
co najmniej oceny 3,0,

b) w zakresie projektu: publiczna (w ramach grupy dziekanskiej) prezentacja projektu zakonczona dyskusjag, zaliczenie
projektu po uzyskaniu co najmniej oceny 3,0,

c) w zakresie wyktadéw: egzamin w formie pracy pisemnej. Egzamin jest zdany po uzyskaniu co najmniej oceny 3,0.

Tresci programowe

Pojecie jakosci i zarzadzania jakoscig. Ksztattowanie jakosci w cyklu istnienia produktu. Okreslenie i rodzaje norm. Podstawy
prawne normalizacji. System oceny zgodnosci. Dyrektywy europejskie i normy zharmonizowane. Zasady zarzadzania
jakoscia. Standardy systemoéw zarzadzania (ze szczegdélnym uwzglednieniem aspektu logistyki). System zarzadzania jakoscig
i jego elementy. Obstuga klienta w procesach logistycznych. Monitorowanie i pomiary spetnienia wymagan w procesach
logistycznych. Wybrane metody i narzedzia zarzgdzania jakoscig i doskonalenia proceséw logistycznych.

Metody dydaktyczne:

1) wyktady - metoda podajaca: wyktad monograficzny z elementami problemowymi
2) ¢wiczenia - ¢wiczenia audytoryjne z elementami projektu.

3) projekt ? zespotowa realizacja zadania projektowego.

Literatura podstawowa:
1. Fra$ J. Normalizacja i zarzadzanie jakoscig w logistyce, Wydawnictwo PP, Poznan 2015
2. Hamrol A., Zarzadzanie jakoscig z przyktadami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008

3. tadonski W., Szoltysek K. (red.), Zarzadzanie jakoscig. Cze$¢ 2. Ochrona jakosci wyrobéw w tancuchu logistycznym,
Wyd. AE Wroctaw 2007

4. Gotas H. Mazur A., Zarzadzanie Jakoscig, Wydawnictwo PP, Poznan 2011
5. Karaszewski R., Skrzypczyhska K., Zarzadzanie jakoscig, Wydawnictwo TNOIK, Torun, 2013

Literatura uzupetniajaca:

1. Fra$ J., Kompleksowe zarzadzanie jakoscig w logistyce, Wyd. Naukowe Instytutu Technologii Eksploatacji w Radomiu,
Radom 2013

2. kunarski J., Zarzadzanie jakoscig w logistyce, Oficyna Wydawnicza Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszéw 2012
3. Coyle J.J., Bardi E.J., Langley Jr. C.J., Zarzgdzanie logistyczne, PWE, Warszawa 2010
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnosé Czas (godz.)
1. - wyktad 14
2. - twiczenia 14
3. - przygotowanie do egzaminu 40
4. - przygotowanie do ¢wiczen 42
5. - konsultacje 3
6. - przeprowadzenie egzaminu 2
Obciazenie praca studenta
forma aktywnosci godzin ECTS
taczny naktad pracy 115 5
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 33 2
Zajecia o charakterze praktycznym 14
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